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    二、价格分类说明
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    三、投诉方式
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    价格监督电话：12315
    四、编码规则
    本价目表中的编码是由七位数字码组成的一组特征组合码，从左至右依次为：第一位为价格分类区分码，“1”代表监管规定的服务收费优
惠减免政策、“2”代表政府指导价政府定价、“3”代表市场调节价免费项目、“4”代表市场调节价；第二至第三位为服务项目大类区分码，
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第一章 监管规定的服务收费优惠减免政策

 第一章 监管规定的服务收费优惠减免政策

项目编号 服务类型 服务项目 适用客户 服务内容 定价依据 收费标准 优惠期限

1000101 1.现金存款
1.1 本行异地
人民币存现

自然人
提供本行省内异地、跨省异
地人民币现金存款服务。 《中国人民银行关于加强支

付结算管理防范电信网络新
型违法犯罪有关事项的通知
》（银发[2016]261号)

免费

1000201
2.本行转账

汇款

2.1 本行异地
人民币转账汇

款
自然人

提供本行省内异地、跨省异
地人民币转账汇款服务。

免费

1000301 3.零钞清点 3.1 零钞清点 自然人 为个人客户清点零钞。 监管要求 免费

1000401

4.账户管理

4.1 对银联标
识卡境内ATM跨

行查询
自然人

提供境内ATM跨行查询服务
。

监管要求 免费

1000402
4.2 对公人民
币账户开立与

维护
公司

提供人民币单位结算账户开
立、账户日常维护服务。

《关于降低小微企业和个体
工商户支付手续费的通知》
（银发〔2021〕169号）

对小微企业和个体工商户免收全
部单位结算账户管理费和年费。

优惠期限：自2021年9月
30日起至2024年9月29日

止。

1000501
5.跨行转账

汇款

5.1 对公人民
币转账汇款手

续费
公司

为对公客户提供人民币转账
汇款服务。

对小微企业和个体工商户通过柜
台渠道进行的单笔10万元以下的
对公跨行转账汇款业务，按照不
高于现行政府指导价标准的9折实
行优惠。

优惠期限：自2021年9月
30日起至2024年9月29日

止。

1000601 6.商业汇票
6.1商业汇票工

本费
公司

提供向客户出售商业汇票
（银行承兑汇票、商业承兑
汇票）服务。

《关于调整银行部分服务价
格提升服务质效的倡议书》

免费

1000701
7.银行承兑

汇票
7.1银行承兑汇
票签发手续费

公司
为对公客户办理银行承兑汇
票业务。

按票面金额0.5‰。
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1000801
8.个人存款
账户对账单

8.1个人存款账
户对账单打

印费

自然人 提供对账单打印服务。

《关于调整银行部分服务价
格提升服务质效的倡议书》

1年（含）以内，免费；1年（不
含）以上，每年首次免费。

1000901
9.安全认证
工具（网银
USBKEY）

9.1安全认证工
具（网银

USBKEY）工本
费

所有客户
为所有客户提供电子银行安
全认证工具服务。

按不高于成本价收取（法人和其
他组织客户免费；自然人客户在
购买、更换网银USBKEY时，收取

28元/个）。

1001001
10.信用卡短

信服务
10.1信用卡短
信服务费

自然人
为持卡人提供信用卡交易提
醒及余额变动通知服务。

免费

1001101
11.信用卡溢

缴款

11.1信用卡溢
缴款转出手续

费
自然人

为持卡人提供转出信用卡溢
缴款至境内本人本行账户。

免费
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第二章 政府定价、政府指导价项目表

 第二章 政府定价、政府指导价项目表

一、政府定价项目

项目编号 服务类型 服务项目 适用客户 服务内容 收费标准 定价依据 优惠期限

2010101

1.本票业
务

1.1 本票手续费 所有客户 为个人或对公客户办理本票业务。

免费

《关于取消和暂停商业
银行部分基础金融服务
收费的通知》（发改价
格〔2017〕1250号）

长期有效

2010102 1.2 本票挂失费 所有客户 为个人或对公客户办理本票挂失。 长期有效

2010103 1.3 本票工本费 所有客户 出售给个人或对公客户的本票凭证。 长期有效

2010201

2.银行汇
票业务

2.1 银行汇票手续费 所有客户 为个人或对公客户办理银行汇票业务。 长期有效

2010202 2.2 银行汇票挂失费 所有客户 为个人或对公客户办理银行汇票挂失。 长期有效

2010203 2.3 银行汇票工本费 所有客户 出售给个人或对公客户的银行汇票凭证。 长期有效

2010301

3.支票业
务

3.1 支票挂失费 所有客户 为个人或对公客户办理支票挂失。

《关于印发商业银行服
务政府指导价政府定价
目录的通知》（发改价
格〔2014〕268号）、《
关于降低小微企业和个
体工商户支付手续费的
通知》（银发〔2021〕

169号）

长期有效

2010302 3.2 支票工本费 所有客户 出售给个人或对公客户的支票凭证。 长期有效

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

A B C D E F G H
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第二章 政府定价、政府指导价项目表

项目编号 服务类型 服务项目 适用客户 服务内容 收费标准 定价依据 优惠期限3

A B C D E F G H

2010401

4.账户管
理

4.1 账户开/销户 自然人
为个人客户（储蓄账户、个人银行结算账
户）开立或撤销银行账户业务。

免费

《国家发展改革委关于
银行业金融机构免除部
分服务收费的通知》
（银监发〔2011〕

22号）

2010402 4.2 账户查询 自然人
为个人客户通过柜台、ATM机、电子银行等渠
道查询账户余额。

2010403
4.3 密码修改、重置

与挂失
自然人

为个人客户提供密码修改、密码重置与密码
挂失服务。

2010404
4.4 同城本行存款、
取款与转账（贷记卡

账户除外
自然人

为个人客户提供本行同城存款、本行同城取
款与本行同城转账手续费。

2010405
4.5 存折开户工本费
、存折销户工本费、

存折更换
自然人

为个人客户提供存折开户工本费、存折销户
工本费、存折更换工本费。

2010406
4.6 已签约开立的代
发工资账户的年费

自然人
向与我行已签约开立的代发工资借记卡账户
提供相关服务。

2010407

4.7 已签约开立的代
发工资账户的账户管
理费（含小额账户管
理费）

自然人
向与我行已签约开立的代发工资存折账户提
供相关服务。

2010408
4.8 已签约开立的退
休金账户的年费

自然人
向与我行已签约开立的退休金借记卡账户提
供相关服务。

2010409

4.9 已签约开立的退
休金账户的账户管理
费（含小额账户管理
费）

自然人
向与我行已签约开立的退休金存折账户提供
相关服务。

12

13

14

15

16

17

18

19

20
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第二章 政府定价、政府指导价项目表

项目编号 服务类型 服务项目 适用客户 服务内容 收费标准 定价依据 优惠期限3

A B C D E F G H

2010410

4.账户管
理

4.10 已签约开立的
低保账户的年费

自然人
向与我行已签约开立的低保借记卡账户提供
相关服务。

免费

《国家发展改革委关于
银行业金融机构免除部
分服务收费的通知》
（银监发〔2011〕

22号）

2010411

4.11 已签约开立的
低保账户的账户管理
费（含小额账户管理
费）

自然人
向与我行已签约开立的低保存折账户提供相
关服务。

2010412
4.12 已签约开立的
医保账户的年费

自然人
向与我行已签约开立的医保借记卡账户提供
相关服务。

2010413

4.13 已签约开立的
医保账户的账户管理
费（含小额账户管理
费）

自然人
向与我行已签约开立的医保存折账户提供相
关服务。

2010414
4.14 已签约开立的
失业保险账户的年费

自然人
向与我行已签约开立的失业保险借记卡账户
提供相关服务。

2010415

4.15 已签约开立的
失业保险账户的账户
管理费（含小额账户
管理费）

自然人
向与我行已签约开立的失业保险存折账户提
供相关服务。

2010416
4.16 已签约开立的
住房公积金账户的年
费

自然人
向与我行已签约开立的住房公积金借记卡账
户提供相关服务。

2010417

4.17 已签约开立的
住房公积金账户的账
户管理费（含小额账
户管理费）

自然人
向与我行已签约开立的住房公积金存折账户
提供相关服务。

21

22

23

24

25

26

27

28
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第二章 政府定价、政府指导价项目表

项目编号 服务类型 服务项目 适用客户 服务内容 收费标准 定价依据 优惠期限3

A B C D E F G H

2010418

4.账户管
理

4.18向救灾专用账户
捐款的跨行转账手续
费、电子汇划费、邮
费和电报费

自然人
为救灾专户捐款提供跨行转账汇款相关服务
。

免费

《国家发展改革委关于
银行业金融机构免除部
分服务收费的通知》
（银监发〔2011〕

22号）2010419
4.19 以电子方式提
供12个月内（含）本
行对账单的收费

自然人 提供电子方式历史交易明细、对账单服务。

2010420

4.20为客户提供人民
币银行账户服务（不
含信用卡、贵宾账
户）

个人及公司

对于银行客户账户中（不含信用卡）没有享
受免收账户管理费（含小额账户管理费， 下
同）和年费的，根据客户申请，对其指定的
一个本行账户（不含信用卡、贵宾账户）免
收账户管理费和年费；客户未申请的，将对
其在本行开立的唯一账户（不含信用卡、贵
宾账户）免收年费和账户管理费（适用于境
内人民币账户）。

《关于取消和暂停商业
银行部分基础金融服务
收费的通知》（发改价
格〔2017〕1250号）

2010421
4.21漓江借记卡（普
通借记卡）申请换卡

自然人 提供二代社保卡更换为三代社保卡服务。 免费

《广西壮族自治区人力
资源和社会保障厅关于
进一步加快推进第三代
社会保障卡发行应用工
作的通知》

29

30

31

32
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第二章 政府定价、政府指导价项目表

项目编号 服务类型 服务项目 适用客户 服务内容 收费标准 定价依据 优惠期限3

A B C D E F G H

2010501

5.明细对
账单/回单

打印

5.1 以纸质方式提供
本行当月对账单的收
费（至少每月一
次），部分金融消费
者单独定制的特定对
账单除外

自然人
提供当月历史交易明细打印、对账单打印服
务。

免费

《国家发展改革委关于
银行业金融机构免除部
分服务收费的通知》
（银监发〔2011〕

22号）

2010502

5.2 以纸质方式提供
12个月内本行对账单
的收费（至少每年一
次），部分金融消费
者单独定制的特定对
账单除外

自然人
提供12个月内历史交易明细打印、对账单打
印服务。

二、政府指导价项目

33

34

35
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第二章 政府定价、政府指导价项目表

项目编号 服务类型 服务项目 适用客户 服务内容 收费标准 定价依据 优惠期限3

A B C D E F G H

2010601
6.跨行转
账汇款

6.1 个人跨行柜台转
账汇款手续费

自然人
通过柜台将个人客户的资金从本行账户（不
含信用卡）转移到其他银行（含同城和异
地）的账户。

0.2万元以下（含
0.2万元），2元/
笔；
0.2万-0.5万元
（含0.5万元），
5元/笔；
0.5万-1万元（含
1万元），10元/
笔；
1万-5万元（含5
万元），15元
/笔；
5万元以上，每笔
按金额的0.03%收
取，最高50元
优惠措施：
1.当地（含县
域）跨行转账汇
款业务免费；
2.南宁、北海、
钦州、防城港、
百色、崇左六市
实施银行服务收
费同城化，六市
间跨行转账汇款
免费；
3.我行白金卡客
户跨行转账汇款
享受免费优惠，
金卡客户跨行转
账汇款享受8折优
惠。

《关于印发商业银行服
务政府指导价政府定价
目录的通知》（发改价
格〔2014〕268号）

长期有效36
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第二章 政府定价、政府指导价项目表

项目编号 服务类型 服务项目 适用客户 服务内容 收费标准 定价依据 优惠期限3

A B C D E F G H

2010602
6.跨行转
账汇款

6.2 对公跨行柜台
（含智能柜台）转账
汇款手续费

法人和其他组
织

通过柜台（含智能柜台）将对公客户的资金
从本行账户转移到其他银行（含同城和异
地）的账户。

1万元以下（含1
万元），4.5元/
笔；
1万-10万元（含
10万元），9元/
笔；
10万-50万元（含
50万元），15元/
笔；
50 万 -100 万 元
（含100万元），
20元/笔；
100万元以上，每
笔 按 金 额 的
0.002%收取，最
高200元
优惠措施：
1. 当 地 （ 含 县
域）跨行转账汇
款业务免费；2.
南宁、北海、钦
州、防城港、百
色、崇左六市实
施银行服务收费
同城化，六市间
跨行转账汇款免
费。

《关于印发商业银行服
务政府指导价政府定价
目录的通知》（发改价
格〔2014〕268号）、《
关于降低小微企业和个
体工商户支付手续费的
通知》（银发〔2021〕

169号）

1万元以下
（ 含 1 万
元）、1万
-10 万 元
（ 含 10 万
元 ） 的 有
效 期 至
2024年9月
30 日 ， 其
他 长 期 有
效

37
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第二章 政府定价、政府指导价项目表

项目编号 服务类型 服务项目 适用客户 服务内容 收费标准 定价依据 优惠期限3

A B C D E F G H

2010701
7.现金汇

款
7.1 个人现金汇款手
续费

自然人
将个人客户现金汇入异地本行账户或汇入其
他银行（含同城和异地）的账户。

每笔按汇款金额
的0.5%收取，最
高50元。
优惠措施：汇入
本行异地账户免
费。

《关于印发商业银行服
务政府指导价政府定价
目录的通知》（发改价
格〔2014〕268号）

长期有效

2010801
8.现金取

款

8.1 个人异地本行柜
台（含ATM)取现手续

费
自然人

通过异地本行柜台为本行个人客户办理取现
业务（不含信用卡）。

免费

《关于印发商业银行服
务政府指导价政府定价
目录的通知》（发改价
格〔2014〕268号）、《
关于取消和暂停商业银
行部分基础金融服务收
费的通知》（发改价格
〔2017〕1250号）

长期有效

38

39
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第二章 政府定价、政府指导价项目表

项目编号 服务类型 服务项目 适用客户 服务内容 收费标准 定价依据 优惠期限3

A B C D E F G H

2010802
8.现金取
款

8.2 社会保险经办机
构和本行签约开立的
个人基本养老金（含
退休金）账户，每月
前2笔且每笔不超过

2500元（含
2500元）的本行异地

（含本行柜台和
ATM）取现手续费

自然人
向与我行已签约开立的个人基本养老金（含
退休金）账户提供本行异地取现服务。

免费

《关于印发商业银行服
务政府指导价政府定价
目录的通知》（发改价
格〔2014〕268号）

2010901
9.支票业

务
9.1 支票手续费 所有客户 为个人或对公客户办理支票业务。 免费 长期有效

2011001

10.有权机
关办理查
询/冻结/
扣划

10.1 有权机关办理
查询/冻结/扣划

有权机关
为有权机关办理个人或对公账户查询、冻结
或资金扣划业务。

查询、冻结不收
费；资金划转时
按跨行转账汇款

标准收取。

40

41

42
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 第三章 市场调节免费服务价目表

 第三章 市场调节免费服务价目表

项目编号 服务类型 服务项目 适用客户 服务内容

一、结算业务（02）

3020101 1.现金取款 1.1 大额取现手续费 所有客户 为个人或对公客户办理大额现金取款业务。

3020201

2.账户管理

2.1 账户开/销户 所有客户 为个人或对公客户开立或撤销银行账户业务。

3020202 2.2 账户查询 所有客户 为个人或对公客户查询账户余额。

3020203 2.3 账户信息变更 所有客户 为个人或对公客户变更账户信息。

3020204 2.4 账户管理费（年费） 所有客户 为个人或对公客户管理账户。

3020205 2.5 长期不动户维护费 法人和其他组织 为对公客户管理长期不动户。

3020301 3.支付密码器 3.1 支付密码器解锁 法人和其他组织 为对公客户办理支付密码器解锁业务。

3020401

4.明细对账单/
回单打印

4.1 明细对账单打印 所有客户 为我行客户提供明细对账单打印业务【五年（含）以下免费】。

3020402
4.2 回单/留存银行资料打印/
复印

所有客户 为我行客户提供回单、留存银行资料的打印和复印业务【五年（含）以下免费】。

3020501

5.国内信用证

5.1 修改手续费 法人和其他组织 根据开证申请人要求,修改有效期内国内信用证信息。

3020502 5.2 通知手续费 法人和其他组织 我行接受开证行委托，将信用证转交信用证受益人。

3020503 5.3 承兑手续费 法人和其他组织 我行对开立的信用证承兑。

3020504 5.4 单据处理费 法人和其他组织 信用证项下单据处理。

3020505 5.5 寄单索款费 法人和其他组织 受益人委托交单行寄单索款。

3020506 5.6 退单费 法人和其他组织 将信用证项下单据退还交单行。

3020507 5.7 不符点手续费 法人和其他组织 信用证项下单据不符点处理。
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 第三章 市场调节免费服务价目表

项目编号 服务类型 服务项目 适用客户 服务内容

3020508 5.国内信用证 5.8 电报费 法人和其他组织 发送电子报文。

3020509

5.国内信用证

5.9 转让费 法人和其他组织 信用证转让。

3020510 5.10保兑费 法人和其他组织 信用证保兑。

3020511 5.11议付手续费 法人和其他组织 信用证议付。

3020512 5.12修改通知手续费 法人和其他组织 本行接受开证行委托，将信用证修改转交信用证受益人。

3020601

6.单位结算卡

6.1 年费 法人和其他组织 企业使用单位结算卡银行每年收取的服务费。

3020602 6.2 工本费 法人和其他组织 企业开立单位结算卡的卡片制作成本。

3020603 6.3 挂失 法人和其他组织 凭证丢失后向银行挂失收取的费用。

3020604 6.4 换卡 法人和其他组织 企业单位结算卡由于损坏需要更换新卡。

3020605 6.5 密码重置 法人和其他组织 为客户办理单位结算卡密码重置。

3020606 6.6 信息管理 法人和其他组织 为企业管理单位结算卡相关账户。

二、电子银行业务（03）

3030101

1.电话银行个
人业务

1.1 口头挂失 自然人 客户通过电话银行办理借记卡口头挂失业务。

3030102 1.2 账户信息查询 自然人 客户通过电话银行进行借记卡账户信息查询。

3030103 1.3  综合权益查询 自然人 客户通过电话银行进行综合权益查询。

3030104 1.4 查询密码服务 自然人 客户通过电话银行办理查询密码修改和重置。

3030201

2.电话银行信
用卡业务

2.1 卡片激活 自然人 客户通过电话银行办理信用卡激活。

3030202 2.2 密码服务 自然人 客户通过电话银行办理信用卡密码设置、修改或重置。

3030203 2.3 卡片挂失 自然人 客户通过电话银行办理信用卡挂失。
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 第三章 市场调节免费服务价目表

项目编号 服务类型 服务项目 适用客户 服务内容

3030204
2.电话银行信
用卡业务

2.4 账户服务 自然人 客户通过电话银行进行信用卡账户信息查询。

3030301 3.短信通知服
务

3.1 短信通知服务 所有客户 资金变动短信提醒服务，借记卡默认最低提醒金额为50元。

3030401

4.网上银行

4.1 网银转账（本行、跨行） 所有客户 通过网上银行进行转账（本行、跨行）。

3030402 4.2 网银证书年费 所有客户 网银数字证书服务。

3030404 4.4 网银证书挂失 所有客户 为客户办理网银证书挂失手续。

3030405 4.5 网银密码重置 所有客户 为客户办理网银密码重置。

3030501 5.手机银行 5.1云证通数字证书 所有客户 手机银行云证通开通及使用。

三、银行卡业务（04）

3040101

1.漓江借记卡

1.1 漓江卡开卡工本费 自然人
个人开立漓江借记卡的卡片制作成本（定制卡除外）；
白金卡客户、G5（不含）以上会员首次申请定制卡及符合特定营销活动客群申请定制
卡。

3040102 1.2 漓江卡年费 自然人 持卡人使用漓江借记卡银行每年收取的服务费。

3040103 1.3 ATM查询（本行、跨行） 自然人 持卡人在本行和非本行ATM机具上查询时的手续费。

3040104
1.4 ATM跨行取款手续费（境内
、境外含港澳台）

自然人
持卡人在境内非本行ATM机具上取现时银联收取的手续费。
持卡人在境外非本行ATM机具上取现每人未超过8笔（含）时银联收取的手续费。

3040105 1.5 通存通兑 自然人 在我行开户网点以外的其他支行进行存取款、转账汇款业务收取的服务费。

3040201

2.漓江信用卡

2.1 年费 自然人
提供漓江公务卡、铁旅随行信用卡、乡村振兴信用卡、绿色低碳信用卡、城市印象信
用卡、快E分专用分期卡相应的信用卡功能服务而收取的费用。

3040202 2.2 工本费 自然人 提供漓江系列信用卡实体卡片制作服务而收取的费用。
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 第三章 市场调节免费服务价目表

项目编号 服务类型 服务项目 适用客户 服务内容

3040203 2.漓江信用卡 2.3 ATM查询费 自然人 通过ATM机具提供漓江系列信用卡相关查询服务而收取的费用。

3040204

2.漓江信用卡

2.4 交易争议调单费 自然人 提供漓江系列信用卡交易争议调单服务而收取的费用。

3040205 2.5 账单补印费 自然人 提供漓江系列信用卡账单补印服务而收取的费用。

3040206 2.6 损坏换卡手续费 自然人 提供漓江系列信用卡损坏换卡服务而收取的费用。

3040207 2.7 挂失手续费 自然人 提供漓江系列信用卡挂失服务而收取的费用。

3040209 2.9 溢缴款取现手续费 自然人
通过境内本行渠道提供漓江系列信用卡溢缴款取现服务而收取的费用；通过境内本行
及他行渠道提供乡村振兴信用卡溢缴款取现服务而收取的费用。

3040210 2.10 透支取现/转账手续费 自然人 提供乡村振兴信用卡透支取现/转账服务而收取的费用。

3040301

3.美团信用卡

3.1 年费 自然人 提供美团信用卡相应的信用卡功能服务而收取的费用。

3040302 3.2 工本费 自然人 提供美团信用卡实体卡片制作服务而收取的费用。

3040303 3.3  ATM查询费 自然人 通过ATM机具提供美团信用卡相关查询服务而收取的费用。

3040304 3.4 交易争议调单费 自然人 提供美团信用卡交易争议调单服务而收取的费用。

3040305 3.5 账单补印费 自然人 提供美团信用卡账单补印服务而收取的费用。

3040306 3.6 损坏换卡手续费 自然人 提供美团信用卡损坏换卡服务而收取的费用。

3040307 3.7 挂失手续费 自然人 提供美团信用卡挂失服务而收取的费用。

3040308 3.8 溢缴款取现手续费 自然人 提供美团信用卡溢缴款取现服务而收取的费用。

四、国际业务（05）

3050101

1.跨境汇款

1.1 汇出汇款手续费 所有客户 为客户办理汇出汇款业务的境内费用。

3050102 1.2 汇入汇款解付 所有客户 将汇入款解付给收款人的境内费用。

3050103 1.3 汇入汇款退汇手续费 所有客户 为客户办理汇入款退汇的境内费用。
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 第三章 市场调节免费服务价目表

项目编号 服务类型 服务项目 适用客户 服务内容

3050104 1.跨境汇款 1.4 电报费 所有客户 为客户办理汇款业务产生的收发报等电报费用。

五、其他业务（06）

3060101
1.硬币、零钞
清点/兑换

1.1硬币、零钞清点/兑换 所有客户 为个人或对公客户清点或兑换硬币或零钞。

3060201 2.第三方存管
2.1“第三方存管”业务（银银
自动转账业务）

自然人 客户资金在我行结算账户与客户证券保证金账户之间实时划转。

3060301

3.自助银行服
务

3.1 查询 自然人 客户通过自助银行进行账户信息查询。

3060302 3.2 转账 自然人 客户通过自助银行办理转账业务。

3060303 3.3 缴费 自然人 客户通过自助银行办理缴费业务。

3060304 3.4 存折补登 自然人 客户通过自助银行进行存折补登业务。

3060305 3.5 口头挂失 自然人 客户通过自助银行办理口头挂失业务。

3060306 3.6 修改密码 自然人 客户通过自助银行办理密码修改业务。

3060401 4.桂银e点通 4.1 保理服务费 法人和其他组织 本行及参与业务的相关保理商提供的保理服务。
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 第四章 市场调节价目表

 第四章 市场调节价目表

项目编号 服务类型 服务项目 适用客户 服务内容 收费标准 优惠措施 优惠期限

一、结算业务（07）

4070101 1.普通凭证 1.1 普通凭证 法人和其他组织 出售给对公客户的普通凭证。 2元/本。

4070201 2.挂失业务
2.1 凭证挂失（补
卡/折/存单）

自然人
为个人客户办理卡、存折或存单挂
失业务。

10元/笔。
公务卡挂失补卡不收

费。
长期有效

4070301

3.支付密码
器

3.1 支付密码器首
次申领

法人和其他组织
出售给对公客户的支付密码器凭证
。

信都品牌298元/个，恒生品牌210
元/个。

基本户免费 长期有效

4070302
3.2 支付密码器挂
失重领

法人和其他组织
为对公客户办理支付密码器挂失业
务。

210元/个。

4070401
4.明细对账
单/回单打
印

4.1 明细对账单打
印

所有客户
为我行客户提供明细对账单打印业
务。

五年（含）以下免费；五年（不
含）以上每年首次打印免费，第二
次（含）以上50元/份。

长期有效

4070402
4.2 回单/留存银行
资料打印/复印

所有客户
为我行客户提供回单、留存银行资
料的打印和复印业务。

五年（含）以下免费；五年（不
含）以上10元/笔。

长期有效

4070501
5.他行代开
银行承兑汇
票

5.1 他行代开银行
承兑汇票签发手续
费

法人和其他组织
为对公客户办理他行代开银行承兑
汇票业务。

按票面金额0.5‰收取，实际按代
理行收费标准协商收取。

4070701

7.票据融资

7.1 票易票手续费 法人和其他组织
为对公客户办理银行承兑汇票业务
。

参照我行银行承兑汇票收费标准执
行。

4070702
7.2 票易国内信用
证手续费

法人和其他组织
为对公客户办理国内信用证开立、
修改、承兑等业务。

参照我行国内信用证收费标准执行
。

19



 第四章 市场调节价目表

4070703 7.票据融资
7.3 票易进口信用
证手续费

法人和其他组织
为对公客户办理进口信用证开立、
修改、承兑等业务。

参照我行进口信用证收费标准执行
。

4070801

8.国内信用
证

8.1 开证手续费 法人和其他组织
应申请人要求，向受益人开立信用
证。

按照开证金额的0.05%-0.15％收
取。

4070802 8.2 邮电费 法人和其他组织
通过邮电部门为客户办理国内信用
证结算业务时收取的邮电费。

10-20元每笔，实际按邮电部门规
定的标准收取。

4070901
9.跨境票据
通

9.1 跨境票据通签
发手续费

法人和其他组织
为对公客户办理跨境票据通开票业
务。

按票面金额0.5‰。

二、银行卡业务（08）

4080101

1.漓江借记
卡

1.1 ATM跨行取款手
续费（境外含港澳
台）

自然人
持卡人在境外非本行ATM机具上取
现每人超过8笔时银联收取的手续
费（含）。

每笔最少收取15元。

根据《关于调整借记
卡境外ATM取款手续
费的公示》及业务实
际，针对使用贵宾借
记卡境外取现超8笔
的交易免收手续费。

长期有效

4080102 1.2 普通换卡 自然人 普通借记卡申请换卡。
借记卡换卡收取服务费10元（含社
保卡、居民健康卡）。

卡片超过有效期或芯
片、磁条无法读取的
情况下申请换卡免收
服务费。

长期有效

4080103 1.3 保号换卡 自然人 普通借记卡保号换卡服务。
普通借记卡保号换卡收取服务费10
元。

距离上次领卡后超过
一年的普通借记卡申
请保号换卡免收服务
费。

长期有效
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4080104
1.漓江借记
卡

1.4 定制卡 自然人
将客户提供的不侵权的个性化照片
印制在客户的借记卡上。

金卡客户和G5会员首次申请定制卡
收取40元/张，第二次申请定制卡
收取80元/张；
普通客户和G5（不含)以下会员申
请定制卡收取80元/张；
白金卡客户、G5（不含）以上会员
及特定营销活动客群第二次申请定
制卡收取80元/张。

4080201

2.漓江信用
卡

2.1 年费 自然人

提供漓江信用卡（普卡/金卡/白金
卡）、福居信用卡、美澳联名信用
卡相应的信用卡功能服务而收取的
费用。

漓江信用卡普卡：80元/年；
漓江信用卡金卡、福居信用卡、美
澳联名信用卡：300元/年；
漓江信用卡白金卡：1000元/年。

漓江信用卡普卡：激
活卡片首年免年费，
刷卡2次免次年年
费；
漓江信用卡金卡、福
居信用卡、美澳联名
信用卡：激活卡片首
年免年费，刷卡4次
免次年年费；
漓江信用卡白金卡：
激活卡片首年免年
费，刷卡6次免次年
年费。

4080202
2.2 溢缴款取现手
续费

自然人

通过境内他行渠道、境外银联渠道
提供漓江系列信用卡（除乡村振兴
信用卡外）溢缴款取现服务而收取
的费用。

境内他行渠道：每笔收交易金额的
1%+2元，最低3.6元，最高50元；
境外银联渠道：每笔收交易金额的
1%+12元，最低12元，最高50元。
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4080203

2.漓江信用
卡

2.3 透支取现/转账
手续费

自然人
提供漓江系列信用卡（除乡村振兴
信用卡）透支取现/转账服务而收
取的费用。

境内本行渠道：每笔收交易金额的
1%，最低1元，最高50元；
境内他行渠道：每笔收交易金额的
1%+2元，最低3.6元，最高50元；
境外银联渠道：每笔收交易金额的
1%+12元，最低12元，最高50元。

4080204 2.4 违约金 自然人
漓江系列信用卡持卡人未在到期还
款日前偿还最低还款额而收取的费
用。

最低还款额未还部分的5%，最低5
元，最高计收180天。

4080301

3.美团信用
卡

3.1 透支取现/转账
手续费

自然人
提供美团信用卡透支取现/转账服
务而收取的费用。

每笔收交易金额的1%，最低10元
。

4080302 3.2 违约金 自然人
美团信用卡持卡人未在到期还款日
前偿还最低还款额而收取的费用。

最低还款额未还部分的5%，最低5
元，最高计收180天。

三、理财业务（09）

4090101
1.受托理财
业务

1.1 受托理财业务 所有客户

作为理财产品管理人为客户提供自
营理财产品认购、申购、赎回、销
售、管理等服务，向理财客户收取
固定管理费、浮动管理费、托管人
收取的托管费、销售服务费、开户
费、债券账户维护结算费、投后管
理费、交易费用（包括但不限于交
易佣金、撮合费用等）、理财产品
验资费、审计费、律师费、信息披
露费、清算费、执行费用、估值服
务费等相关费用。

按协议收取。

4090201

2.资产（收
益权/受益
权）转让业
务

2.1 转让费 法人和其他组织
理财资金投资于资产（收益权/受
益权），并向转让方收取转让费。

按协议收取。
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四、国际业务（10）

4100101 1.跨境汇款
1.1 境外行
清算手续费

法人和其他组织
客户办理跨境汇款选择扣费方式为
全额到账（our）时产生的境内外
清算费用。

按实收取。

4100201

2.出口托收

2.1 手续费 法人和其他组织 为客户将单据寄至国外办理托收 不超过交易金额0.1%。

4100202 2.2 退单 法人和其他组织 已发出的托收被退单。 不超过100元/笔。

4100203 2.3 修改 法人和其他组织 修改托收指示。 不超过100元/笔。

4100204 2.4 快递费 法人和其他组织
通过快递公司为客户将单据寄至国
外。

按实收取。

4100301

3.进口代收

3.1 手续费 法人和其他组织 为客户办理代收业务。 不超过交易金额0.1%。

4100302 3.2 偿付 法人和其他组织 为客户提供代收偿付。 不超过等值100美元/笔。

4100303 3.3 退单、换单 法人和其他组织 为客户提供单据退回、更换服务。 不超过200元/笔。

4100304 3.进口代收 3.4 快递费 法人和其他组织
通过快递公司为客户将单据寄至国
外。

按实收取。

4100401

4.进口信用
证

4.1 开证手续费 法人和其他组织 为客户办理进口信用证。

按照我行与客户协商确定的价格收
取，最高不超过开证金额的3‰，
最低500元/笔。如信用证规定了
金额上浮，开证金额指上浮后金额
。

4100402
4.2 信用证承兑/承
诺付款

法人和其他组织
为客户办理进口信用证承兑/承诺
付款。

按照我行与客户协商确定的价格收
取，最高不超过承兑金额的1‰按
月收取。

4100403 4.3 不符点处理 法人和其他组织
处理进口信用证项下单据存在的不
符点。

等值50-120美元/笔。
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4100404
4.进口信用
证

4.4 修改 法人和其他组织 为客户办理进口信用证修改。

(1)信用证增额或效期修改：根据
修改后的信用证新增金额、效期延
展部分按新开证标准计收。
(2)不涉及效期、增额的其他修
改：不超过300元/笔。

4100405 4.5 付款/偿付 法人和其他组织
为客户办理进口信用证付款/偿付
。

不超过等值150美元/笔。

4100406 4.6 审单 法人和其他组织 审核进口信用证项下单据。 不超过等值30美元/笔。

4100407 4.7 退单 法人和其他组织 处理进口信用证项下单据退送。 不超过200元/笔。

4100408 4.8 有效期内撤证 法人和其他组织
处理进口信用证项下有效期内撤销
。

不超过200元/笔。

4100409 4.9 电报费 法人和其他组织
通过SWIFT系统为客户发送进口信
用证业务报文。

不超过600元/笔。

4100410 4.10快递费 法人和其他组织
通过快递公司为客户将单据寄至国
外。

按实收取。

4100501
5.出口信用
证

5.1 信用证通知 法人和其他组织
我行将收到的出口信用证通知客户
。

不超过200元/笔。

4100502

5.出口信用
证

5.2 信用证修改通
知

法人和其他组织
我行将收到的出口信用证修改通知
客户。

不超过200元/笔。

4100503 5.3 审单 法人和其他组织 审核出口信用证项下单据。 不超过交易金额1‰。

4100504
5.4 修改、换单、
退单

法人和其他组织
我行为客户对出口信用证项下单据
进行修改、换单、退单服务。

不超过200元/笔。

4100505 5.5 快递费 法人和其他组织
通过快递公司为客户将单据寄至国
外。

按实收取。
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4100601

6.跨境保函

6.1 担保费 法人和其他组织 为客户开出境外保函。
对外保函担保费按有效担保余额的
0.2%-3%/年收取，具体收取方式
以外汇担保协议约定为准。

4100602 6.2 手续费 法人和其他组织 为客户开出境外保函。
按有效担保余额的万分之一一次性
收取，最低人民币100元/笔。

4100603 6.3 通知 法人和其他组织 我行将境外开来的保函通知客户。 不超过200元/笔。

4100604 6.4 修改通知 法人和其他组织
我行将境外开来的保函修改通知客
户。

不超过200元/笔。

4100605 6.5 保函索汇 法人和其他组织 我行为客户办理保函项下的索汇。 不超过1000元/笔。

4100606 6.6 失效/撤销 法人和其他组织
我行为客户办理保函的失效和撤销
。

不超过200元/笔。

4100607 6.7 电报费 法人和其他组织
通过SWIFT系统为客户发送境外保
函业务报文。

不超过600元/笔。

4100701 7.边贸结算 7.1 手续费 所有客户 为客户办理边贸结算业务。
按照我行与客户协商确定的价格收
取，最低人民币50元/笔,最高不
超过结算金额的1‰。

4100801
8.委托同业
代付

8.1 手续费 法人和其他组织
向代付银行询价 、审核及协商与
代付银行间协议、安排代付银行付
款及收发往来函电等。

按照我行与客户协商确定的价格收
取，最高不超过代付金额的2.5%
。

五、投资银行业务（11）

4110101
1.财务顾问
及咨询服务

1.1 财务顾问及咨
询服务费

法人和其他组织
客户与我行签订协议，为其提供财
务顾问、咨询、承诺等服务。

根据服务内容复杂程度与借款人协
商确定。

4110201
2.投资顾问
服务

2.1 投资顾问费 同业机构
客户与我行签订协议，聘请我行作
为客户的投资顾问，为客户提供投
资建议等服务。

按协议收取。
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4110301 3.承销业务 3.1 承销手续费 法人和其他组织

本行作为各项债务融资产品发行的
主承销商、联席主承销商、副主承
销商、其他承销团成员和分销业务
参与方，为发行人提供承销业务服
务。

1.本行作为各项债务融资产品发行
的主承销商、联席主承销商、副主
承销商，原则上向发行人收取的承
销手续费不超过当期产品发行面值
总额的1%/年，一次性或分次收
取；具体金额视业务难易程度与发
行人协商确定。
2.本行作为各项债务融资产品的其
他承销团成员，原则上按不超过获
配承销额的0.2%/年，一次性或分
次收取，具体金额视业务难易程度
与主承销商协商确定。     
3.本行作为各项债务融资产品分销
业务参与方，原则上按不超过分销
额度的0.2%/年，一次性或分次收
取，具体金额按协议约定收取。
4.本行作为直接债务融资产品的其
他承销团成员参与承分销事务，一
次性或分次收取金融服务费用，具
体金额按协议约定收取。

4110401
4.债券借贷
业务

4.1 手续费 同业机构

该收费项目为我行在开展债券借贷
业务，债券借贷到期，债券融入方
须向债券融出方归还标的债券，并
支付债券借贷费用。

费用标准由借贷双方线上协议确
定，交易双方在中国银行间市场本
币交易平台进行询价交易，费用由
债券融入方须向债券融出方支付
债券借贷费用计算公式为：债券借
贷费用=标的债券券面总额×债券
借贷费率×债券借贷期限/365。

4110501

5.银团贷款

5.1 安排费 法人和其他组织
为企业提供发起组织银团贷款、负
责承销、分销银团贷款份额，提供
银团贷款的组织安排等服务。

按协议收取。
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4110502

5.银团贷款

5.2 代理费 法人和其他组织

银团贷款协议签订后，按相关贷款
条件确定的金额和进度归集资金，
向借款人提供贷款，并接受银团委
托按银团贷款协议规定的职责对银
团资金提供管理服务。

按协议收取。

4110503 5.3 承诺费 法人和其他组织
作为银团贷款成员行承诺在约定时
间提供约定融资额度的服务。

按协议收取。

4110504 5.4 顾问费 法人和其他组织
银团融资方案设计咨询、 材料准
备等服务。

按协议收取。

4110505 5.5 包销费 法人和其他组织
经理团提供的筹组银团贷款等服务
。

按协议收取。

4110506 5.6 参加费 法人和其他组织
参加行根据银团贷款协议约定所提
供的服务。

按协议收取。

4110507 5.银团贷款 5.7 中介机构费用 法人和其他组织

银团贷款筹组过程中中介机构所提
供的服务，中介机构包括但不限于
会计师事务所、 律师事务所、 资
产评估事务所、保险机构、 市场
咨询机构等。

按协议收取。

六、代理业务（12）

4120101
1.资金信托
计划代理收
款业务

1.1资金信托计划代
理收款服务费

同业机构
作为资金信托计划的代理资金收款
和资金信托计划推介银行，向同业
机构提供代理资金收款服务。

按协议收取。

4120201

2.他行代开
国内信用证

2.1 开证手续费 法人和其他组织
应申请人要求，委托代理行向受益
人开立信用证。

按开证金额的0.05%-1%收取，实
际按代理行收费标准协商收取。
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4120202

2.他行代开
国内信用证

2.2 邮电费 法人和其他组织
委托代理行通过邮电部门为客户办
理国内信用证结算业务时收取的邮
电费。

实际按代理行收费标准协商收取。

4120203 2.3 承兑手续费 法人和其他组织 委托代理行对开立的信用证承兑。
按开证金额的0.05%-1.2%收取，
实际按代理行收费标准协商收取。

4120204 2.4 修改手续费 法人和其他组织
根据开证申请人要求,委托代理行
修改有效期内信用证信息。

涉及增额的，按增额金额的
0.05%-2%收取，实际按代理行收
费标准协商收取。

4120205 2.5 单据处理费 法人和其他组织
委托代理行对信用证项下单据处理
。

100-150元每笔，实际按代理行收
费标准协商收取。

4120206 2.6 寄单索款费 法人和其他组织 受益人委托交单行寄单索款。
按寄单索款金额的0.1%收取，最
低50元每笔，实际按代理行收费标
准协商收取。

4120207

2.他行代开
国内信用证

2.7 退单费 法人和其他组织
委托代理行将信用证项下单据退还
交单行。

30-200元每笔，实际按代理行收
费标准协商收取。

4120208 2.8 不符点手续费 法人和其他组织
委托代理行对信用证项下单据不符
点处理。

300-600元每笔，实际按代理行收
费标准协商收取。

4120209 2.9 电报费 法人和其他组织 委托代理行发送电子报文。
30-300元每笔，实际按代理行收
费标准协商收取。

4120210 2.10 转让费 法人和其他组织 信用证转让。
按可转让证金额的0.1%-1%收取，
最低100元，实际按代理行收费标
准协商收取。
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4120211

2.他行代开
国内信用证

2.11 保兑费 法人和其他组织 信用证保兑。

按保兑金额的0.1%-2%每季度收
取，不足一季度的，按一季度收
取，最低100元，实际按代理行收
费标准协商收取。

4120301
3.代销理财
业务

3.1 代销理财业务 同业机构
为客户提供代销理财产品的认购、
申购、赎回、销售等服务。

按协议收取。

4120401
4.代销实物
贵金属业务

4.1 代销实物贵金
属业务

法人和其他组织

我行通过自有渠道向客户推荐黄金
公司销售的贵金属产品，按照黄金
公司统一规定的价格代为接受客户
贵金属产品预约订购申请。

按协议收取。

4120501
5.代销保险
业务

5.1 代销保险业务 法人和其他组织
代理销售保险产品，代理收取代理
险种的保险费。

按协议收取。

4120601
6.代销基金
业务

6.1 代销基金业务 同业机构
为客户提供代销基金产品认购、申
购、赎回、销售等服务。

按协议收取。

七、其他业务（13）

4130101
1.存款证明
/资信证明/
银行询证函

1.1 存款证明/资信
证明/银行询证函

所有客户
为个人或对公客户开具存款证明、
资信证明或银行询证函。

20元/份。

4130201 2.上门收款 2.1 上门收款 法人和其他组织 为对公客户办理上门收款业务。 按协议收取。

4130301
3.代收代发
业务

3.1 代收代发业务 法人和其他组织 为对公客户办理代收代发业务。 按协议收取。

4130401

4.保管箱租
赁

4.1 租金

所有客户

为个人或对公客户办理保管箱租赁
业务。

按照保管箱型号及租凭时间收取
388元至139988元。
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4130402

4.保管箱租
赁

4.2 保管箱选箱费

所有客户

为个人或对公客户提供选保管箱号
服务。

50元/个；按顺序开不选箱号，不
收费。

4130403 4.3 滞纳金
个人或对公客户保管箱租赁到期未
按时缴纳租金收取滞纳金。

逾期15天（不含）以上，按逾期租
金的10%收取滞纳金。

4130404
4.4 保管箱IC卡补
卡费

因个人或对公客户遗失保管箱IC卡
为其补卡费用。

10元/张。

4130405
4.5 保管箱箱匙赔
偿费

因个人或对公客户遗失保管箱钥匙
壹把造成换锁费用。

400元/把。

4130406 4.6 保管箱破箱费
因个人或对公客户遗失保管箱钥匙
无法开箱，破箱费用。

800元/个。

4130501
5.互联网平
台中介服务

5.1 互联网平台融
资及推广

法人和其他组织
利用中介平台，通过网络为投融资
项目提供中介服务。

按协议收取。

4130601
6.住房委托
贷款业务

6.1 住房委托贷款
业务

所有客户
接受客户委托，利用其提供的住房
资金受托发放贷款，包括住房委托
个人贷款和住房委托单位贷款。

按协议收取。

4130701
7.个人提前
还款业务

7.1 提前还款违约
金

所有客户
根据客户申请，在贷款存续期间，
为客户提供提前部分或全部归还贷
款的服务。

按协议收取。

4130901
9.自助银行
服务

9.1 他行卡在我行
ATM办理的取现业务

自然人
持卡人持他行卡在我行ATM办理取
现时收取的手续费。

按发卡行相关收费标准执行。
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4131001

10.收单业
务

10.1 收单服务费 收单商户
为商户提供结算服务而向商户收取
的费用。

1.线下银联标准类商户刷卡手续
费：
本行借记卡0.35%，18元封顶                               
他行借记卡0.35%，18元封顶                              
本行贷记卡0.45%，无封顶                                
他行贷记卡0.54%，无封顶
2.线下银联标准类商户云闪付手续
费：
借记卡0.35%，18元封顶                                  
贷记卡0.54%，无封顶
云闪付1000（含）以下交易支付
收单费率按照支付通道成本费率执
行

1.对标准类商户银联
借记卡发卡行服务费
、银联网络服务费实
施9折优惠，封顶值
不变。
2.对收单服务费按照
低于9折优惠执行。

20210930至
20240929

10.收单业
务

3.线下银联优惠类商户刷卡手续
费：
本行借记卡0.2%，10元封顶                                
他行借记卡0.3%，16元封顶                                
本行贷记卡0.35%，无封顶                                
他行贷记卡0.4%，无封顶
4.线下银联优惠类商户云闪付手续
费：
借记卡0.3%，16元封顶                                  
贷记卡0.4%，无封顶
云闪付1000（含）以下交易支付
收单费率按照支付通道成本费率执
行

1.对银联优惠类商户
银联卡发卡行服务费
、银联网络服务费继
续实行7.8折优惠。
2.对收单服务费按照
低于7.8折优惠执行
。
3.优惠类商户以申请
结果为准。

20160906  
至20240929

5.银联公益类商户（政府机构、非
税业务、公立医院、公立学校
等）：0%，具体以申请结果为准。

对公益类商户银联卡
发卡行服务费、银联
网络服务费、收单服
务费按照零费率收取
。
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4131001

10.收单业
务

10.1 收单服务费 收单商户
为商户提供结算服务而向商户收取
的费用。

6.线上收单服务费标准：微信支付
、支付宝支付、云闪付等支付收单
费率按照支付通道成本费率执行
线下收单服务费标准：微信支付、
支付宝支付等收单费率按照支付通
道成本费率执行。

4131101

11.国内保
函

11.1 担保费 法人和其他组织
为客户开立国内融资性保函或非融
资性保函。

不低于保函金额0.5‰（按季），
不足一个季度的按一个季度计算。

4131102 12.2 手续费 法人和其他组织
为客户开立国内融资性保函或非融
资性保函。

保函金额万分之一（笔），最低
100元。

4131201

12.国内保
理

12.1 有追索权保理
保理费

法人和其他组织
根据客户申请办理有追索权保理融
资服务。

不低于所受让应收账款金额的 
0.1%。

4131202
12.2 无追索权保理
保理费

法人和其他组织
根据客户申请办理无追索权保理融
资服务。

不低于所受让应收账款金额的 
0.2%。

4131301
13.资产服
务

13.1 资产服务费 法人和其他组织
我行作为资产支持专项计划资产服
务机构，为专项计划存续期提供资
产管理的服务。

按协议收取。

4131401
14.资金监
管

14.1 监管费
法人、其他组织

和个人

我行作为专项资金账户监管机构，
提供专项资金使用情况监管、建立
资金明细账簿、账户信息查询、资
金流水和对账单查询等服务。

按协议收取。

4131501 15.云链通 15.1 平台手续费 法人和其他组织
第三方平台提供的债权流转、融资
支持、信息登记等服务。

按平台相关协议代为收取。

4131601
16.委托贷
款

16.1 委托贷款手续
费

所有客户
委托人提供资金，我行代委托人向
借款人发放贷款。

贷款金额1000万元以下，不低于
贷款金额5‰（年）；
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4131601
16.委托贷
款

16.1 委托贷款手续
费

所有客户
委托人提供资金，我行代委托人向
借款人发放贷款。

贷款金额1000万元（含）以上，
不低于贷款金额3‰（年）。

手续费不足1000元的，1000元/笔
。

其他情形，按协议收取。

公告说明：
资金信托计划代理收款服务费服务涵盖代理收款及代理推介等内容，提供该服务将收取代理费，包括代理手续费、固定代理销售费（固定代销费）、浮动代理销售费
（浮动代销费）或产品服务费等相关费用。
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